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Rappel des objectifs
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 Partenariat entre la Caisse d’Allocations Familiales et la Ville de Verrières-le-
Buisson visant à permettre le développement de prestations et services dans les 
domaines de l’enfance et de la jeunesse. 

 Le dernier engagement réciproque était contractualisé dans le cadre de la 
Convention Territoriale Globale de 2021 à 2025 ; l’actuel est de 2025 à 2030.

 Le diagnostic élaboré a permis de confirmer l’intérêt pour la municipalité de 
maintenir et/ou développer des services et des équipements garantissant des 
réponses de proximité selon les situations et problématiques de ses habitants.



 Démarche IDA (informer/détecter/accompagner) 
 Règlements de fonctionnement retravaillés
 Mise en place de groupes de travail avec les équipes de direction et les 

éducatrices 
 Travail en collaboration avec le référent santé et accueil inclusif, et la 

psychologue Petite Enfance 
 Campagne de communication sur les métiers de la Petite Enfance
 Partenariat avec les assistantes maternelles indépendantes pour la gestion 

des places disponibles 
 Rencontres au gymnase avec les crèches (baby gym)
 Rencontres avec les directrices d’école maternelles
 Journées pédagogiques dédiées à l’ensemble du personnel Petite Enfance
 Etc.

Petite enfance >> BILAN 
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Petite enfance >> OBJECTIFS 

Objectif stratégique
Poursuivre la 

politique petite 
enfance de la 

commune

Revoir la répartition des âges dans les 
différents secteurs

Mettre en place l’accueil occasionnel

Redessiner l’offre d’accueil des structures 
d’accueil municipales ou privées

Intégrer les équipes 
dans les réflexions et projets

Création d’un RPE (Relais Petite Enfance)
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Petite enfance >> ACTIONS 

Revoir la répartition des âges dans les différents secteurs

DESCRIPTIF
• Définir le nombre d'enfants accueillis par sections et par 
tranches d'âge
• Réaménagement des secteurs (travaux - mobilier – matériel) 
• Retravailler les projets d'établissement
• Modifier les règlements de fonctionnement

Familles 
verriéroises avec 
enfants de moins 

de 4 ans

2026-27
Réflexion et proposition d’un 

nouvel accueil famille
Règlement intérieur

A partir de 2028
Mise en place

BUTS
 Plus de places de bébés et petits moyens
 Un espace de vie adapté aux différentes tranches d'âge
 Fédérer les équipes autour de ce nouveau projet
 Nouvelles règles d'organisation
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Petite enfance >> ACTIONS 

Mettre en place l’accueil occasionnel

DESCRIPTIF
• Redéfinir les modalités d'accueil
• Communiquer sur la mise en place de cet accueil 
• Mise en place progressive de l'accueil occasionnel

Familles 
verriéroises dont 
l'enfant a plus de 

18 mois et ayant un 
besoin d'accueil ponctuel

Les équipes encadrantes

A partir de 2028
Mise en place

BUTS
 Proposer un accueil compatible avec l'organisation des 

structures
 Informer les familles
 Proposer une régularité d'accueil non contractualisée 

aux enfants accueillis de façon occasionnelle et 
s'adapter aux besoins des familles
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Petite enfance >> ACTIONS 

Redessiner l'offre d'accueil des structures 
municipales ou privées

DESCRIPTIF
• Réservation de berceaux pour les enfants verriérois en 
privilégiant des places bébés/moyens
• Créer des passerelles entre les différents 
établissements publics ou privés

Familles 
verriéroises ayant 

des enfants de 
moins de 4 ans

2026 > Réflexion

2027-28 > Proposition 
d’une organisation et passerelle 
entre la ville et la crèche privée

2029-30 > Organisation 
collaborative

BUTS
 Complémentarité de l'offre d'accueil 

proposée sur la ville
 Répondre à la demande de places de 

bébés
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Petite enfance >> ACTIONS 

Intégrer les équipes dans les réflexions et projets
DESCRIPTIF

• Mise en place de groupes de travail au sein de chaque crèche 
et inter-crèche
• Formations intra et externes, journée pédagogique, 
thématique de travail selon les besoins du service
• Réflexion sur une organisation inclusive pour l’accueil du 
public porteur de handicap

L'ensemble des 
professionnels

de la Petite Enfance

A partir de 2026
Mise en place de 

groupes de réflexion 
petite enfance

BUTS
 Implication et adhésion des équipes dans les 

nouveaux projets afin d'avoir une cohérence 
dans l'accueil de l'enfant et de sa famille

 Harmonisation des pratiques
 Formation des équipes et tout 

particulièrement sur le handicap 8



Petite enfance >> ACTIONS 

Création d’un RPE (Relais Petite Enfance)
DESCRIPTIF

• Répondre aux besoins du territoire et aux obligations de la loi de 
2023 conférant à la ville « l’autorité organisatrice de l’accueil du 
jeune enfant » 
• Dans la crèche actuelle de la Pouponnière, qui ne répond plus 
aux nouvelles normes pour y assurer un accueil collectif
• Coordination assurée par un agent de la ville, en partenariat 
avec les assistantes maternelles

Assistantes maternelles 
indépendantes

Familles

A partir de 2026
Réflexions

2027
Ouverture du RPE

9

BUTS
 Un lieu d’écoute, de soutien et d’échanges
 Un lieu d’information, d’orientation, d’ateliers
 Un lieu de professionnalisation
 Un lieu de sociabilisation pour les enfants, 

accompagnés de leurs parents et/ou de leur 
assistante maternelle



 Mise en place de la pré-réservation qui a permis une meilleure 
gestion (taux d’encadrement, anti-gaspillage)

 Révision des règlements intérieurs

 Lancement du PEDT

 Instauration d’une journée pédagogique pour l’ensemble du 
personnel

Enfance >> BILAN 
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Enfance >> OBJECTIF 1/3 

1er Objectif stratégique
Adapter l’offre d’accueil 

à la demande

Moderniser les infrastructures en fonction des 
besoins identifiés

Identifier les besoins des familles pour 
réorganiser les accueils en tenant compte des 

évolutions des besoins des familles et de la collectivité 
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Enfance >> ACTIONS

Moderniser les infrastructures

DESCRIPTIF
• États des lieux des bâtiments, 
équipements et adaptation aux usages 

Enfants
Élus

Équipes d'animation

2026-27
Diagnostic

BUTS
 Rafraîchissement des locaux
 Accessibilité
 Mobilier
 Matériel pédagogique
 Sanitaires et cuisine
 Création d'espace 12



Enfance >> ACTIONS

Identifier les besoins des familles

DESCRIPTIF
• Enquêtes et questionnaires
• Réunions d'information
• Echanges directs
• Effectifs des années passées

Les familles

2026-27
Identification 

des besoins

BUTS
 Mettre en place une communication et 

répondre à leurs demandes
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Enfance >> OBJECTIF 2/3 

2e Objectif stratégique
Amélioration qualitative 

de l’offre d’accueil

Adapter les projets pédagogiques

Réaliser des bilans mensuels : Evaluation 
annuelle du Pedt et mise en œuvre du plan mercredi

Recevoir les familles pour l'Espace Citoyen 
(outils numériques, accompagnement des familles en 

difficulté…)
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Enfance >> ACTIONS

Adapter les projets pédagogiques

DESCRIPTIF
• Prendre en compte les objectifs généraux 
et opérationnels du PEDT Plan Mercredi
• Prévoir une organisation adaptée à 
l’accueil du public porteur de handicap

Enfants
Parents

Élus
Équipes d'animation

SDJES

2026
Écriture des projets 

pédagogiques

BUTS
 Donner du sens à l'accueil
 Organiser des activités
 Evaluer le projet et les actions
 Favoriser l’inclusion de tous les publics et plus 

particulièrement le public porteur de handicap
 Informer et rassurer 15



Enfance >> ACTIONS

Réaliser des bilans mensuels

DESCRIPTIF
• Ajuster et valoriser les actions éducatives 
menées

Enfants
Parents

Équipes d'animation

À partir de 2026
Proposition de bilans

BUTS
 Mesurer la qualité des accueils
 Évaluer l'atteinte des objectifs fixés 

dans le PEDT
 Associer les différents acteurs
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Enfance >> ACTIONS

Recevoir les familles pour l'Espace Citoyen

DESCRIPTIF
• Accueillir les familles en mairie. 
• Former les directrices pour accueillir les familles 
et les accompagner dans les démarches. 
• Identifier un lieu sur les ACM pour former les familles ou 
responsables.

Parents

2027-28
Prévoir une 

Organisation
pour l’accueil des familles

BUTS
 Moins d'erreurs et de difficultés de 

réservation
 Moins de réclamations
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Enfance >> OBJECTIF 3/3 

3e Objectif stratégique
Professionnalisation et formation 

des équipes

Établir un plan de formation du 
personnel (formation administrative, 

connaissance du métier, accueil des enfants à 
besoins particuliers…) 
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Enfance >> ACTIONS

Établir un plan de formation du personnel

DESCRIPTIF
• Monter en compétence 
• Formation aux outils informatiques 
• Formation aux écrits professionnels
• Formation sur la posture professionnelle des équipes

Équipes 
d'animation

A partir de 2026
Créer un plan 

pluriannuel avec
une évolution des 

thématiques

BUTS
 Améliorer l’accueil
 Accueillir les enfants à besoins 

particuliers
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 Communication via les réseaux sociaux

 Permanences de l’espace jeunes au collège

 Actions du PIJ: BAFA, baby sitting Dating, jobs d’été

 Etc. 

Jeunesse >> BILAN 
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Jeunesse >> OBJECTIFS 1/2 

Objectif stratégique
Poursuivre le 

développement de 
l’offre jeunesse sur le 

territoire

Programmation d'interventions 
dans tous les établissements du territoire

Élaborer une stratégie de communication 
de l'Espace jeunes

Mettre en place des outils statistique 
et d'analyse du territoire
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Jeunesse >> ACTIONS 

Programmation d'interventions dans tous les 
établissements du territoire

DESCRIPTIF
• Recenser tous les collégiens et lycéens scolarisés dans tous les 
établissements
• Proposer un flyer de communication à distribuer aux collèges et lycées
• Proposer les plannings d'activités 
• Mettre à disposition les fiches d'inscriptions

Collégiens et 
lycéens

2026
Recensement des 

établissements

2026-27
Organiser un plan de 

communication avec les 
établissements

BUTS
 Une meilleure connaissance de l'offre 

d'animation et de la programmation de 
l'Espace jeunes et du PIJ

 Une augmentation de la fréquentation de 
l'Espace jeunes et du PIJ
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Jeunesse >> ACTIONS 

Élaborer une stratégie de communication de 
l'Espace jeunes

DESCRIPTIF
• Poursuivre et multiplier davantage la 
communication sur les supports  de la 
ville

Jeunes et 
leurs parents

2026-27
Stratégie de 

communicationBUTS
 Améliorer la visibilité de l’Espace jeunes
 Mieux faire connaitre les animations et 

actions de l'Espace jeunes
 Une augmentation de fréquentation de 

l'Espace jeunes et du PIJ
23



Jeunesse >> ACTIONS 

Mettre en place des outils statistique et 
d'analyse du territoire

DESCRIPTIF
• Créer un outil qui recense les adresses des jeunes qui 
fréquentent l'Espace jeunes. Analyser ce tableur pour 
mieux comprendre qui vient sur l'Espace jeunes
• Créer un outil qui recense la mixité des jeunes inscrits
• Créer un outil analytique des âges

Jeunes

2026-27
Création d’outils

BUT
 Mieux orienter les futurs projets
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Jeunesse >> OBJECTIFS 2/2 

Objectif stratégique
Poursuivre le 

développement de 
l’offre jeunesse sur le 

territoire

Créer un partenariat avec le 
centre culturel André Malraux

Événements en partenariat avec les 
structures jeunesses avoisinantes

Permanence VITALIS

PEDT - Plan Mercredi
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Jeunesse >> ACTIONS 

Créer un partenariat avec le centre culturel 
André Malraux

DESCRIPTIF
• Organiser des projets en partenariat avec les agents 
de la Médiathèque
• Concevoir des animations dans l’ensemble des locaux 
du centre culturel (Ludothèque, Jeux, Livres, Musée…) 
• S’approprier l’espace comme un lieu de sociabilité, 
d'initiative citoyenne, de rencontre,  d’échanges et de 
partage

Jeunes
 

Équipes

2026
Mise en place 

du partenariat

2027 à 2030
Réalisation des projets

BUTS
 Proposer des animations 

différentes
 Découvrir d'autres univers
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Jeunesse >> ACTIONS 

Événements en partenariat avec les 
structures jeunesses avoisinantes

DESCRIPTIF
• Créer des projets communs à destination des jeunes 
• Créer un partenariat avec le centre culturel André 
Malraux
• Utilisation des ressources du territoire pour élaborer 
des actions (arboretum, bois de Verrières, structures 
sportives…)

Jeunes

2026-27
Prise de contact 

avec les autres
structures jeunesse

2028 à 2030
Réalisation d’événements 

intercommunaux

BUTS
 Créer du lien avec d'autres publics
 Découvrir d'autres univers
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Jeunesse >> ACTIONS 

Permanence VITALIS

DESCRIPTIF
• Développer une permanence de l'association VITALIS 
via la mission locale pour accueillir les jeunes en 
recherche de travail, de stage, d'entreprise…

Jeunes de 
plus de 15 ans

2026
Communication 

sur les permanences

BUT
 Renforcer l'offre éducative et 

d'accompagnement des jeunes sur 
le territoire
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Jeunesse >> ACTIONS 

PEDT - Plan Mercredi

DESCRIPTIF
• Prendre connaissance des objectifs du PEDT-Plan 
Mercredi

Les équipes 
de la ville

A partir de 2026
Déploiement des 

objectifs du 
Pedt - Plan mercredi 

2025/2030BUT
 Proposer des animations en lien 

avec le projet de la ville
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 Ateliers parents / enfants dans les crèches et les centres 
de loisirs
 Participation des familles aux sorties
 Crèches : Petit déjeuners avec les familles 
 Centre de loisirs : goûter ludothèque avec les familles
 Rencontres festives au sein des crèches et centre de 

loisirs (Noël, Chasse aux œufs, etc.)
 Kermesse, spectacles, exposition dans les écoles et sur 

les autres sites (EBM, Hôtel de Ville, etc.)
 Soirée prévention écrans (CLSPD)
 Etc. 

Parentalité >> BILAN 
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Parentalité >> OBJECTIFS 

Objectif stratégique
S’approprier la notion 

de parentalité pour 
mieux accompagner les 

familles

Définir une notion commune de la parentalité

Formation des équipes sur la 
notion de parentalité dans le cadre de leurs missions

Valoriser le travail des professionnels 
au quotidien et les accompagner

Accompagner les familles confrontées 
au handicap

Accompagner les familles dans leurs démarches
31



Parentalité >> ACTIONS 

Définir une notion commune de la parentalité

DESCRIPTIF
• Proposer des rencontres thématiques aux parents (après 
évaluation des demandes des familles et des équipes)
• Planifier ces rencontres selon les contraintes 
des familles et proposer une garde pour les enfants

Familles
(petite enfance, 

enfance, adolescents)
Professionnels

2026-27
Analyse de terrain

À partir de 2028
Déploiement d'actions de 

rencontres avec les familles

BUTS
 Rompre un certain isolement
 Favoriser les échanges entre les familles et leur 

permettre de partager leurs questionnements 
autour de l'éducation

 Mobiliser les familles 32



Parentalité >> ACTIONS 

Formation des équipes sur la notion de 
parentalité dans le cadre de leurs missions

DESCRIPTIF
Sensibiliser les équipes sur la notion de parentalité et 
leur proposer des formations ciblées en prenant en 
compte l'âge des enfants accueillis et la catégorie socio 
culturelle des familles

L'ensemble des 
professionnels

(Petite enfance, 
enfance et jeunesse

2026-27
Formation et 

sensibilisation 
à la notion de parentalité

BUTS
 Accompagnement des familles au quotidien de 

façon individuelle en restant dans un cadre 
professionnel tout en prenant en compte les 
données socio-culturelles
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Parentalité >> ACTIONS 

Valoriser le travail des professionnels

DESCRIPTIF
• Proposer aux professionnels de découvrir 
les autres lieux d'accueil : crèches, ALSH, 
écoles
• Passerelle temps de rencontre

Professionnels 
(Enfance, petite 

enfance et 
Éducation nationale)

A partir de 2026
Renforcer le lien 

entre les services
BUTS

 Créer du lien entre les différents 
lieux d'accueil afin d'assurer une 
continuité dans la prise en charge 
des enfants
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Parentalité >> ACTIONS 

Accompagner les familles confrontées au 
handicap

DESCRIPTIF
• Soutien aux familles concernées par le handicap
• Diagnostic territorial sur les besoins des familles concernées par 
le handicap
• Mise en place de formations sur le handicap, intégrées dans le 
cadre du Plan de Formation

Familles

2026
Diagnostic territorial

2027 à 2030
Formation sur le 

handicap

BUTS
 Créer ou renforcer des actions spécifiques 

destinées aux parents d’enfants porteurs de 
handicap

 Former les professionnels de l’enfance à 
l’accueil inclusif et aux spécificités liées au 
handicap 35



Parentalité >> ACTIONS 

Accompagner les familles pour
leurs démarches

DESCRIPTIF
Organiser un espace informatique accompagné 
par un agent de la ville ou en libre-service 
(Concerto/ECP)

Familles

2026-27
Identifier un lieu 

d'accueil et 
d'accompagnement 

pour les famillesBUTS
 Rendre les démarches plus accessibles et faciles 

sur l'Espace Citoyen. 
 Avoir une meilleure visibilité pour anticiper sur 

les réservations
36



Permanences gratuites mise en place du Point justice de Verrières, 
inauguré en octobre 2022 

 Avocat
 Notaire
 Juriste
 Conciliateur de justice
 Écrivain public
 Médiation familiale
 Association Paroles de Femmes 

Accès au droit >> BILAN 

 Permanence numérique
 Lutte contre le non-recours aux droits
 Seniors
 Handicap
 Mediavip 
 NOA Autonomie
 Police nationale
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Accès au droit >> OBJECTIFS 

Objectif stratégique
Poursuivre la 

valorisation du Point 
d'accès aux droits tout 
en maintenant l'offre 

actuelle

Création d'un groupe de travail 

Recherche d'un délégué de défenseur 
des droits, médiateur, conciliateur

Communiquer sur l'accès aux droits

Participer aux échanges avec le 
CDAD et le CLSPD
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Accès au droit >> ACTIONS 

Création d'un groupe de travail 

DESCRIPTIF
Organisation d'un groupe de travail interne 
comprenant la direction générale, des élus, les 
services pouvant améliorer le service d'accès 
aux droits proposé aux usagers

Services municipaux

2026
Création d’un 

calendrier de réunion

2027
Évaluation de l'action

Pérennisation de la démarcheBUTS
 Suivi stratégique et institutionnel
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Accès au droit >> ACTIONS 

Recherche d'un délégué de défenseur des 
droits, médiateur, conciliateur

DESCRIPTIF
• Échanges avec les partenaires spécialisés (CDAD, 
tribunaux…) pour la recherche de permanenciers 
disponibles 
• Communication avec les permanenciers et 
présentation de la structure

Usagers

2026
Communication auprès 

des partenaires 
Recherche des permanenciers

2027
Conventions avec les 

nouveaux permanenciers
2028

Mise en place des permanences
2029

Évaluation de l'action

BUTS
 Amélioration de l'offre

40



Accès au droit >> ACTIONS 

Communiquer sur l'accès aux droits

DESCRIPTIF
• Réalisation d'articles dans le Mensuel. 
• Mise en valeur du Point Justice sur le site 
internet via une page dédiée.
• Création de post sur les réseaux sociaux 
(semaine de la médiation, Journée nationale de 
l'accès au droit) 

Usagers

2026
Création des 

communications 
adaptées aux différents 

formats

2027
Évaluation de l'action + 

pérennisation de la démarche

BUTS
 Améliorer la visibilité du Point 

Justice
41



Accès au droit >> ACTIONS 

Participer aux échanges avec le CDAD et le CLSPD

DESCRIPTIF
• Intégration des échanges avec le CLSPD lors 
des réunions annuelles en lien avec la direction 
générale 
• Poursuite des réunions thématiques avec le 
CDAD 

Professionnels 
(bénévoles, services 

municipaux, 
CDAD, CLSPD)

2026
Intégration de ces instances 

Calendrier de réunion

2027
Évaluation de l'action

Pérennisation de la démarche

BUTS
 Amélioration et optimisation du suivi des 

permanences
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MERCI POUR VOTRE 
ATTENTION
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